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. Allgemeine Geschéftsbedingungen

Allgemeines

Die Allgemeinen Geschaftsbedigungen (nachstehend AGB’s genannt) regeln die
Geschaftsbeziehung zwischen RUBIO Tier- und Hausbetreuung C. Fluri und dem
jeweiligen Auftraggeber. Der Auftraggeber anerkennt die AGB’s spatestens mit der
Auftragserteilung oder bei langer dauernden Auftragen mit Unterzeichnung der
Auftragsbestatigung.

Auftragserfillung

RUBIO Tier- und Hausbetreuung C. Fluri verpflichtet sich, die ihr Gbertragenen
Aufgaben und Arbeiten gewissenhaft und zuverlassig auszufiuhren. Der Auftraggeber
verpflichtet sich jedoch, Claudia Fluri Gber alles fur den Auftrag notwendig zu
informieren und entsprechend anzuleiten. Allféllige Krankheiten oder sonstige
Spezialwiinsche oder Gewohnheiten eines Tieres sind entsprechend mitzuteilen.
Falls der Auftraggeber nicht zum vereinbarten Termin zurtickkehrt, ist sofort Meldung
an RUBIO Tier- und Hausbetreuung C. Fluri zu machen. In Notféllen wird die
Betreuung gegen nachtragliche Verrechnung der bekannten Tarife automatisch
weiter Ubernommen. Der Auftraggeber verpflichtet sich, sobald er wieder zuhause ist,
sich zuriickzumelden. Damit soll vermieden werden, dass Tiere wahrend Tagen
unbetreut bleiben.

Preise

Es gelten bis auf weiteres die Preise auf der Homepage www.rubio-tierbetreuung.ch.
Diese Preisliste kann auch in gedruckter Form abgegeben werden. Aenderungen
kénnen jederzeit vorgenommen werden. Angefangene Auftrage werden jedoch bis
zum Schluss zum gleichen Preis abgerechnet.

Annulationskosten

Absagen > 1 Monat vor Auftragstermin 25% des Auftragstotals
Absagen< 1 Monat vor Auftragstermin 50% des Auftragstotals

Zahlungsbedingungen

Nach erfllltem Auftrag erhalten Sie eine Rechnung mit Einzahlungsschein. Die
Rechnungen sind innert 10 Tagen zu begleichen. Fir allfallige Mahnungen wird eine
Mahngebuihr von CHF 15.00 erhoben.
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Notfalle

In Notfallen (z.B. unvorhersehbare Krankheit oder Unfall eines Tieres) wird
umgehend ein Tierarzt (wenn maglich der Vertrauenstierarzt) konsultiert. Die Kosten
fur die Behandlung tragt der Auftraggeber. Die durch RUBIO Tier- und
Hausbetreuung C. Fluri zu betreuenden Tiere werden auf keinen Fall unnétigem
Leid oder Schmerz ausgesetzt. Bei schweren Unfallen oder Krankheiten des Tieres,
die eine Euthanasie (Einschlaferung des Tieres durch einen Tierarzt) unumganglich
machen, wird der Auftraggeber auf dem schnellsten Weg benachrichtigt. Ist eine
vorherige Benachrichtigung jedoch nicht moglich, erteilt der Auftraggeber C. Fluri die
Vollmacht, zum Wohle des Tieres zu handein.

Haftung im Schadenfall

RUBIO Tier- und Hausbetreuung C. Fluri haftet nur gegeniber Schéaden, welche
durch sie selbst bei Auftragserfillung aufgrund klarer Sorgfaltpflichtverletzung
entstanden sind. Fur Schaden gegentber Dritten wurde eine entsprechende
Haftpflichtversicherung abgeschlossen. Sofern die Instruktionen des Auftraggebers
jedoch ungentigend waren, lehnt RUBIO Tier- und Hausbetreuung C. Fluri jegliche
Haftung ab.

Schlussbestimmungen

Sofern nichts anderes definiert wurde, gelten die gesetzlichen Bestimmungen.
Gerichtsstand fir jegliche Art von Streitigkeiten ist Liestal BL.
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